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OBJECTIUS DEL PLA D'IGUALTAT D'OPORTUNITATS

A partir de conéixer la realitat actual i la situacié de partida a la que ens trobem a I'empresa Benito
Arnd e Hijos, S.A.U., en relacié a l'igualtat d’oportunitat entre homes i dones; la direccié creu que
pot incidir a determinades arees i processos determinant, aixi, els objectius finals del primer Pla
d'Igualtat de I'empresa, aixi com aquells objectius especifics per a cada un dels ambits.

Objectius prioritaris:

Millorar el grau d'integracio de la politica d'Igualtat d’Oportunitats a I'estratégia i a la cultura
de la organitzacio.

Prevenir les situacions d'assetjament sexual i establir eines de gestié davant aquest tipus de
situacions.

Adequar els comunciats que fa I'empresa, a nivell intern, incorporant protocols de llenguatge
no discriminatori entre homes i dones i un llenguatge no discriminatori ni sexista.

Fomentar un estil homogeni de comunicacio i actuacié que transmeti els valors de I'empresa,
incorporant I'igualtat com a valor.

Proporcionar I'accés en igualtat de condicions als llocs de treball de I'empresa garantint
I'equitat i la no discriminacié a les politiques de recursos humans emprades.

Cohesionar a les persones treballadores de I'empresa cap a una politica estratégica comuna.

Aconseguir un enfoc complert de les necessitat i/o requeriments de cada lloc de treball i de
la persona ideal per desenvolupar-ho, independentment del génere.

A partir dels resultats del diagnostic i dels objectius marcats, des de Benito Arnd e HIjos, S.A.U.,
s’han establert determinades accions, d‘aquestes s’han establert 3 de prioritaries que es
desenvoluparan a la fase inicial d'implementacié del pla. Malgrat que existeisen altres accions per a
millorar Iigualtat d’oportunitats entre homes i dones a desenvolupar a I'empresa i que seguidament
detallem, Benito Arnd e Hijos, S.A.U, ha optat per centrar la seva atencid a tres accions concretes
gue corresponen a tres punts febles de I'empresa en matéria d'igualtat.



AREES D’ACTUACIO, OBJECTIUS I ACCIONS

La cultura i I'estrategia de I'empresa

Objectiu:

Aconseguir la integracié de ligualtat d'oportunitats a la estratégia i a la cultura de la
organitzacid, aixi com la incorporacié sistematica de la perspectiva de génere a totes les
politiques, a la presa de decisions i a les activitats portades a terme a I'empresa.

Aconseguir una cultura on es fomenta i facilita l'igualtat d’oportunitats, la paritat entre sexes
i la no discriminacio.

Constituir un departament, comité o persona responsable d'impulsar i de vetllar per l'igualtat
d’oportunitats a la organitzacid, encarregada del seguiment de les accions aixi com de
I'avaluacié de I'abast dels objectius proposats en el pla d’igualtat d’oportunitats.

Accions:

Dissenyar un pla d'igualtat d’oportunitats (objectius i accions) i donar-lo a conéixer entre el
personal.

Designar un departament o persona responsable d'impulsar i vetllar per [igualtat
d’oportunitats a I'empresa, aixi com d'implementar, fer seguiment i avaluar les accions

proposades en el pla d'igualtat d’oportunitats.

Definir i integrar la politica d’igualtat a la politica de I'empresa.



Plantilla i recursos humans: seleccid, promocio, formacio
Objectius:

* Fomentar la preséncia equilibrada de dones i homes a tots els ambits, categories i nivells de
la organitzacié. Comprovar la mesura en que les dones estan representades a tots els
ambits, categories i nivells de la organitzacid i veure si es potencia per part de I'empresa la
incorporacié de I'altre sexe en llocs on estigui subrepresentat.

* Equilibrar la distribucid actual de dones i homes per departaments, categories i nivells
organizatius, per edats i per nivells de formacid.

* Millorar les necessitats en quant a responsabilitats familiars (fills/es, persones a carrec) de la
plantilla.

Accions:

* Elaborar un protocol de seleccié de personal que garanteixi I'accés igualitari als diferents
llocs de treball de I'empresa.

*  Protocol per a facilitar 'accés a la formacié de tots els col"lectius.

* Analitzar i descriure els llocs de treball en termes d'igualtat.



Gestio del temps de treball, conciliacio de vida personal i
laboral

Objectius:
*  Desenvolupar mesures per a vetllar per la conciliacié de vida personal, familiar i laboral.
Accions:

*  Establir criteris objectius en quant a mesures de conciliacié de vida personal, familiar i
laboral, a aplicar a un o varis llocs de treball, i informar a la plantilla.

* Informar sobre permisos i excedencies i condicions de reincorporacié a la plantilla.



Comunicacio, imatge i llenguatge
Objectius:

* Comunicar a totes les persones de I'empresa la politica d'igualtat d’oportunitat a seguir
(objectius, principis, valors i accions), i promoure la neutralitat a la imatge que projecta la
organitzacié i la neutralitat del llenguatge emprat a la comunicacié escrita i oral (tant a
I'ambit intern com extern).

* Realitzar i promoure accions informatives-formatives (Intranet, seminaris, jornades, etc.) per
a tot el personal sobre I'existéncia i evolucio dels Plans d'Igualtat d‘Oportunitats.

* Realitzar revisions sistematiques de tota la documentacié de la organitzacié (impressos,
formularis, etc.) i de la generada per la direccid de I'empresa per a garantir la neutralitat en
el llenguatge i imatge, tant interna com externa.

Accions:

* Elaborar un diccionari de vocabulari neutre que serveixi d'eina a la plantilla de I'empresa a
I'hora de fer qualsevol tipus de comunicat amb llenguatge neutre i no discriminatori.

* Impulsar la informacié-formacié de tot personal (seminaris, jornades, etc.) en quant a
I'existéncia i evolucié de I'Iqualtat i els Plans d'Igualtat a nivell nacional i autonomic.

* Realitzar la revisié sistematica de la documentacié externa (p.e. anuncis de seleccid de
personal) per a garantir I'Us del llenguatge no sexista.

* Dissenyar i difondre un manual o guia de normes de llenguatge no sexista.

* Potenciar la comunicacid interna, en general, i la comunicaci6 vertical, en particular,
impulsant la comunicacié entre col-lectius, i sobre tot, la comunicacié de direccié cap a la
resta de col'lectius.



Prevencio de l'assetjament, de les actituds sexistes i de la
percepcio de discriminacio - Condicions fisiques de I'entorn

Objectius:

Comprovar la neutralitat i la incorporacid de la perspectiva de genere a I'assignacié d’espais i
recursos i I'adeqiiacié dels llocs de treball i dels espais a les caracteristiques i necessitats de
les dones. Comprovar els mecanismes de prevencid de riscos laborals, ergonomia del lloc de
treball, disposicio i distribucié correcta de I'espai, condicions d'il-luminacid i soroll, etc. aixi
com l'adequiacié dels llocs i dels espais a les necessitats i caracteristiques de les dones
(sobretot dones embarassades).

Comprovar la no existencia d‘actituds sexistes, de tracte discriminatori i d’assetjament de
cap tipus (sexual o per rad de sexe) i I'existéncia de mecanismes per a detectar, prevenir i
actuar davant aquests comportaments.

Accions:

Elaborar I'avaluacié de riscos tenint en compte les diferéncies d’exposicio als riscos en funcio
de genere.

Realitzar un protocol d'informacio i formacid de prevencié de riscos tenint en compte les
diferéncies de génere.

Dissenyar un protocol per a prevenir I'assetiament sexual i per rad de sexe dins de
I'empresa.

Dissenyar un protocol d'actuacié en situacions d‘assetjament sexual.



ACCIONS A IMPLEMENTAR

L'empresa ha prioritzat la realitzacié de tres accions en aquesta primera etapa d'aplicacio del Pla
d'Igualtat d’oportunitats entre homes i dones. Les accions es realitzaran durant I'any 2011, amb la
finalitat d’incidir en primer lloc a aquelles arees a les que l'empresa ha detectat mancances mes
grans a la realitzacio del diagnostic de situacio.

Les tres accions que es duran a terme son:

ACCIO 1: DISSENY D'UN PROTOCOL D’ACTUACIO DAVANT SITUACIONS
D’ASSETJAMENT, ACTITUDS SEXISTES I PERCEPCIO DE DISCRIMINACIO

Per a prevenir les situacions d’assetjament sexual per raons de génere a 'empresa i facilitar a
la plantilla el coneixement d’un protocol d’actuacié en cas de ser necessari.

ACCIO 2: ELABORAR UN DICCIONARI DE VOCABULARI NEUTRE DE
LLENGUATGE NO SEXISTA

Proporcionar a tota la plantilla un vocabulari neutre mitjancant l'existéncia a I'empresa d'un
diccionari que serveixi d’eina de consulta abans de fer qualsevol comunicat o comunicacio, ja sigui
internai/o externa i potenciar la utilitzaci6 d’'un llenguatge neutre, no sexista ni
discriminatori per a millorar la comunicacio i el llenguatge.

ACCIé 3: DISSENYAR I ELABORAR UN PROTOCOL EN MATERIA DE SELECCIO

Amb la finalitat de garantir un accés i, en conseqliéncia, fomentar una participacié igualitaria als
llocs de treball. El protocol de seleccié sera una mesura de plantilla i de RRHH i tindra en compte
la igualtat de genere en I'accés a llocs de treball i la no discriminacio.



EINES DE SEGUIMENT I AVALUACIO

Des de l'inici de la implementacio del Pla d'Igualtat s’estima oportuna I'aplicacié d’una autoavaluacio
continua, complementada amb una avaluacid i seguiment d'una empresa experta externa. Tant
I'empresa externa com la propia empresa (mitjancant de la representacié legal dels treballadors/es)
es coordinaran per a facilitar I'accés a la informacio a tot el personal.

Documentacio a elaborar:

* S'elaborara el sistema d'indicadors d'avaluacié i de seguiment que s'estimin oportuns,
garantint, en tot moment, I'enfoc de genere.

* S'elaborara un document intern d'avaluacié per a valorar la situacid del Pla (avaluacid
intermitja) aixi com un document final per a valorar els resultats i impacte previsible del
projecte en finalitzar el periode d'implementacié del pla. Durant les fases finals
d’implementaci6 de les accions previstes en el Pla d'Igualtat, s'avaluara el procés intern de
treball, el sistema d'accés al personal de l'empresa i als sistemes d'implantacié de les
accions, aixi com especialment:

e Els resultats immediats d'aplicacié de les actuacions.

e Limpacte de les actuacions (a curt termini) i la sostenibilitat de l'impacte (a llarg
termini).

o Leficacia i eficiéncia dels metodes aplicats per cada accid. La metodologia a emprar
consistira en qlestionaris d‘avaluacid, aixi com dinamiques amb persones
representatives que poden aportar informacié dels resultats quantitatius obtinguts. A
partir dels resultats del qliestionari (resultats quantitatius) i de les dinamiques
(resultats qualitatius) es procedira a I'elaboracié dels ifnormes.

Els resultats dels informes (intermig i final) es difondran a la plantilla mitjangant la representacio
legal dels treballadors/es i del correu. Els tres canals de comunicacié s'han considerat les principals
eines de comunicacié amb la plantilla.

Metodologia d’'avaluacié a partir dels indicadors de seguiment

El métode d’avaluaci6 combinara la fase d’avaluacio interna (recopilacié d‘indicadors primaris de
base, a controlar des de l'inici del projecte) amb la fase d'avaluacié externa (descrita anteriorment) i
suposara el desplegament d’'un métode d'analisi i avaluacid. Les dues fases temporals hauran de
generar una avaluacio continua del projecte.

El projecte estableix una série d’indicadores de seguiment d’obligat compliment des de I'inici, amb la
finalitat de garantir la Igualtat d’‘Oportunitats com element que es mostra a tot el desenvolupament
de les accions. Aquests indicadors de base, seran facilitats per I'entitat externa des de l'inici de la
implementaci6 del pla d’igualtat, amb els segiients objectius:

* Acompanyar al personal intern, que es responsabilitzara de la implementacié del Pla
d’Igualtat, de 'empresa durant la implementacié de les accions.

*  Facilitar un sistema de recopilacio de dades.
S’ha dissenyat el segiient sistema d’indicadors basics, que seran computats despres de la

10



implementacié de cada una de les accions:
Indicadors generals:

«  Numero de persones beneficiaries.

e Nudmero de dones beneficiaries.

e Valoraci6 (0-10) dels materials/mesures/assistencia rebuda.
e Hores dedicades per dona.

« Millores - suggeréencies.

Check list de control de les actuacions:
* Es compleixen els terminis previstos?
* Este en compte la informacid continuada que permeti adaptar les accions als canvis?

* Les mesures de les accions responen a la previsié?

S'estima oportu el paral*lelisme entre els moments de seguiment d‘indicadors, control de les

accions i control financer i d’execucio del Pla.
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ANNEX I: FITXES DE LES ACCIONS A IMPLEMENTAR

Prevenir situacions d'assetjament sexual i per raons de
génere

OBJECTIU:
Establir un canal de comunicacié interna i un protocol d'actuacié davant la percepcié d'aquestes
actituds dins de I'empresa. Donar eines a totes les persones de la plantilla amb la finalitat de vetllar,

detectar, prevenir i actuar davant I'existéncia d'actituds sexistes, de tracte discriminatori i
d'assetjament sexual o per rad de sexe.

ACCIONS:

Dissenyar un protocol d'actuacié davant de situacions d'assetjament, actituds sexistes i percepcié de
discriminacio.

DESCRIPCIO:

La Direccid vol manifestar la no tolerancia dins de I'empresa de conductes sexistes i d'assetjament
sexual i per rad de sexe. Igualment, es creu convenient que amb la finalitat de garantir la seguretat i

dignitat de totes les persones de la plantilla estiguin especificades les normes d'actuacié davant
d'una situacié d'aquestes caracteristiques.

TEMPORALITZACIO:

Analitzar les possibles situacions de risc (abril-juny 2014). Establir les bases del protocol (abril 2014).
Elaboracid i difusié del protocol (abril-juny 2014). Seguiment i avaluacié (juny de 2014).

OBJECTIUS ESPECIFICS:

Dissenyar un protocol. Definir les funcions de cada part de I'empresa implicada en el protocol.
Comunicar I'existéncia del protocol a tota I'empresa.

PERSONES DESTINATARIES:

Tota la plantilla de I'empresa.

INDICADORS:

Existencia d'un comité responsable d'establir mesures per prevenir, detectar i actuar davant de casos
d'assetjament.
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Existencia de mesures de sensibilitzacié per evitar |'assetjament, les actituds sexistes i el tracte
discriminatori.

Existencia de mecanismes per presentar i resoldre queixes i denlncies per assetjament, actituds
sexistes o tracte discriminatori i difusid a tota I'empresa.
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Comunicacio, imatge i llenguatge

OBJECTIU:

Proporcionar a la plantilla de I'empresa un petit diccionari de vocabulari neutre, adaptat al sector de
la construccid, que serveixi d'eina per a la plantilla, a I'nora de comunicar, per utilitzar un llenguatge
neutre i no discriminatori.

ACCIONS:

Dissenyar un diccionari amb vocabulari de llenguatge no sexista per vetllar aixi per la comunicacio
neutra a nivell intern i extern.

DESCRIPCIO:

Un cop revisada una mostra dels comunicats de I'empresa tant interna com externament, s'extrauran
les paraules més utilitzades en masculi singular o plural utilitzades com a genéric per dirigir-se a
dones i homes i es buscaran paraules neutres que aglutinaran i confeccionaran el diccionari neutre
de génere de I'empresa. Finalment aquest diccionari es penjara a la intranet perqué tota la plantilla
pugui consultar i serveixi d'eina de treball per millorar el llenguatge neutre en la comunicacié de
I'empresa.

TEMPORALITZACIO:

Revisar els comunicats de I'empresa (abril 2014). Detectar les paraules més utilitzades en llenguatge
no neutre (abril 2014). Cercar i establir el diccionari de llenguatge neutre (abril 2014). Comunicacio
del diccionari a través de la Intranet (juny de 2014).

OBJECTIUS ESPECIFICS:

Crear un diccionari d'Us de llenguatge neutre. Proporcionar a la plantilla paraules del seu dia a dia en
llenguatge neutre i sense carrega de génere.

PERSONES DESTINATARIES:

Tota la plantilla de I'empresa.
INDICADORS:

Reduccié en els comunicats del masculi singular i plural com a genéric (juliol 2014). Analisi dels
mails i comunicats (juliol 2014).
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Plantilla i recursos humans: seleccid, promocid, formacidé

OBJECTIU:
Establir un protocol de seleccié de personal per objectivar a través de competéncies técniques i

actitudinals els processos de seleccié que es duen a terme a l'empresa i aixi assegurar l'accés
igualitari als diferents llocs de treball.

ACCIO:

Dissenyar i elaborar un protocol en matéria de seleccié de personal.

DESCRIPCIO:

Amb la finalitat de garantir un accés i, en conseqiiéncia, fomentar una participacié igualitaria en els
llocs de treball, I'empresa ha decidit elaborar un protocol en matéria de seleccié de personal tenint
en compte la igualtat de génere en l'accés als llocs de treball .

TEMPORALITZACIO:

Recollida d'informacid sobre l'actual procés de seleccid (juny de 2014). Reunions amb el / la
professional expert extern a l'empresa per determinar la millora del procés tenint en compte la
igualtat d'oportunitats (abril 2014). Elaboracio i aprovacié del nou protocol en matéria de selecci6 de
personal (abril - maig 2014). Implantacié del nou protocol de seleccid de personal (juny de 2014).
Avaluacio i seguiment de l'aplicacié (juny de 2014).

OBJETIUS ESPECIFICS:

Analitzar l'actual procés de seleccié. Dissenyar i elaborar un nou protocol de seleccid. Aplicar el
protocol de seleccid.

PERSONES DESTINATARIES:

Els / les treballadors / es de I'empresa.

INDICADORS:

Acord en el disseny del protocol. Ratios de treballadors / es per lloc de treball.
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