ARNO

Vision y
estrategia [+D+

En ARNO entendemos la innovacién como la mejor base para
avanzar hacia un modelo de negocio mas competitivo, resolver
las necesidades de todas las partes interesadas y alcanzar la
satisfacciéon de nuestros clientes, mediante el recurso a
soluciones eficientes, de gran valor anadido y comprometidas
con los Objetivos del Desarrollo Sostenible.

La estrategia de innovacién establecida por ARNO persigue
crear una sélida cultura de la innovacién en toda la
organizacién, favoreciendo y fomentando el desarrollo vy la
aplicacion de productos y servicios innovadores. En particular,
constituyen un parte fundamental de esta estrategia, las
siguientes lineas de actuacion:

e Elimpulso de la economia circular, para avanzar hacia
el objetivo de cero residuos.

e La mejora de la eficiencia energética de todas nuestras
instalaciones y equipos: cantferas, cenfrales de
fabricacién y resto de instalaciones, en la ejecucion de
las obras y en cualquier ofro establecimiento de la
empresa.

e La reduccidn de las emisiones de gases de efecto
invernadero del conjunto de nuestra organizacion.

e La digitalizacién de todos los procesos

e La mejora de las condiciones laborales de los
empleados

Con esos objetivos, ARNO se preocupa por la formacion
continua de todos sus trabajadores, desarrolla proyectos de
investigacion particulares y en consorcio con otras empresas,
colabora con Universidades y otros Centros de Investigacion, y
participa en programas voluntarios orientados al cdlculo, la
reduccién y compensacion de su huella de carbono. Ademds,
divulgamos publicamente los resulfados de nuestras
investigaciones fratando contribuir a la generacion de
conocimiento en el sector de la construccion y en el conjunto
de la sociedad.



ARNO

Politica 1+D+i

La Direccién de ARNO ha decidido establecer una politica

de I1+D+i basada en:

. Implantar y mantener un Sistema de
Gestion de la I1+D+i basado en los
requisitos de la norma UNE-EN ISO
56001:2024, adecuado a la
organizacion, eficiente, agil y dindmico,
que permita satisfacer a todas las partes
interesadas de ARNO.

Ello requiere del compromiso y la
participacion activa de todo el personal
involucrado en las actividades de la
organizacion.

. Desarrollar todas las actividades con
criterios de efectividad vy eficiencia,
persiguiendo siempre la mejora continua
y la integracion de innovaciones
sustentadas en la busqueda de la
satisfaccién  de los usuarios y la
implicacién activa de todos los
profesionales de la organizacion.

. Realizar una gestion integral de todos los
procesos asistenciales y de gestion de la
organizacion.

. Controlar permanentemente que los

indicadores de la I+D+i se mantienen
dentro de los limites establecidos,
garantizando el grado de conformidad
de los servicios con los requisitos de los
usuarios y de las partes interesadas, y su
satisfaccion.

. Asegurar el correcto entendimiento y el

cumplimiento de las directrices
establecidas en el Sistema de Gestidon de
[+D+i por parte del equipo humano de la
organizacion.

. Basar todas las decisiones sobre las

actividades de [+D+i en una visidon
estratégica del proceso de innovacién
compartida por todos los niveles de
direccidén de la empresa.

Andlizar y cumplir con los requisitos
(normativos, juridicos y legales) que
puedan afectar al entorno del Sistema
de Gestion de la I+D+i.

La Direccion asegura que los objetivos de [+D+i se establecen en las funciones y niveles
pertinentes, son medibles y coherentes con la politica de I+D+i, recogiéndolos
anualmente en el marco de nuestra Planificacion Estratégica.
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